Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistopalvelut liikelaitos

Liikelaitoksen yleistavoitteen toteutuminen

Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistopalvelut tukevat asiakasorganisaatioitaan onnistumaan oman perustehtédvan suorittami-
sessa tarjoamalla maukkaan ja ravitsemissuositusten mukaisen monipuolisen aterian sekd puhtaan, viihtyisan ja tur-
vallisen toimintaympadriston. Liikelaitoksen palvelutoiminta on palautunut I3hes normaaliin COVID-19:sta huolimatta.
Palvelu-alueiden perustehtdvat pystyttiin toteuttamaan Idhes normaalisti sekd kehittdmistoimenpiteita vietiin suun-
nitelmallisesti eteenpain.

Yleiskuvaus liikelaitoksen palveluista ja tarkoituksesta

Liikelaitoksen toiminta-ajatuksena on tuottaa kunnan eri toimipaikkojen ja asiakasryhmien tarvitsemat ruoka-, puh-
taus- ja tilapalvelut taloudellisesti sekd asiakkaan toiminta ja tarpeet huomioiden.

Ruokapalvelujen asiakkaista valtaosa on lapsia, nuoria sekd heiddn kanssaan tyoskentelevdd Limingan kunnan henki-
I6kuntaa. Palvelua tarjotaan lisdksi hoiva yksikdiden ateriapalveluina ja kotiin kuljetettavina ateriapakkauksina. Pai-
vittdin valmistetaan ja tarjotaan ldhes 3700 annosta lounasta kunnan eri toimipisteissa. Liikelaitoksen keittidissd suo-
sitaan suomalaista lihaa sekd muita kotimaisia elintarvikkeita. Léhelld tuotettuja elintarvikkeita 16ytyy ruokalistal-
tamme perunan, juureksien, maidon ja leivdn osalta. Ateriat tuotetaan kahdessa valmistuskeittidstd Tupoksen ja Li-
minganlahden kouluilla. Tehokas valmistusprosessi ja kustannustietoisuus takaavat sen, ettd tuotetut ruokapalvelut
ovat laadukkaita, mutta edullisia. Ruoanvalmistus ja jakelupalvelut tuotetaan liikelaitoksen omana tyénd, lukuun ot-
tamatta Ojanperdn koulun osalta ruoanjakelupalvelut on ulkoistettu.

Puhtauspalvelujen siivottavat kohteet ovat kunnan toiminnassa olevia kiinteistdja. Siivottavaa pinta-alaa 26 eri kiin-
teistdssd on noin 45 000 m2. Puhtauspalvelujen tavoitteena on tuottaa palvelu taloudellisesti sekd huolehtia kiinteis-
ton kayttdjille eri tilatyypin ja kdyttéasteen mukainen puhtaustaso. Siistit ja puhtaat tilat luovat tilojen kayttajille viih-
tyvyyttd, hygieenisyyttd sekd kdyttdturvallisuutta. Laitoshuoltajat toimivat kiinteistéhuollon kanssa yhteisty&ssa huo-
mioiden kiinteistdn huolto- ja korjaustarpeita. Puhtauspalveluita on ulkoistettu yksityiselle palveluntuottajalle Limin-
ganlahden ja Ojanperdn koulun seka Aapin pdivdkodin osalta. Palvelujen hankinnassa kdytetdaan samoja laatukritee-
reitd kuin omassa tuotannossa: oikeanlainen puhtaustaso kdyttajan palvelutarpeet huomioiden.

Kunnan omistamien kiinteistdjen kerrosala on noin 51 000 m2 ja tilavuus n. 255 000 m3. Kiinteistépalveluiden kun-
nossapitoon kuuluvat kunnan omistamat rakennukset sekd osa kunnan vuokraamista kohteista. Kiinteistt on jaettu
kiinteisténhoitajien kesken vastuurakennuksiin. Kiinteisténhoidon toimintaa ohjaa huoltokirjaohjelma, joka tehostaa
kiinteistdjen suunnitelmallista kunnossapitoa. Lisdksi ohjelmassa tehd&an kiinteistojen palvelupyynnét, johon kiinteis-
tonhoitajat reagoivat tarpeenmukaisesti. Kiinteistépalveluiden tehtdviin kuuluu ruoankuljetus kouluille ja péaiviko-
deille.

Keskeiset muutokset liikelaitoksen toiminnassa

Vuoden 2022 alusta liikelaitos tarjosi virastomestaripalveluita liikunta- ja konsernipalveluiden kayttdjapalveluina.
Omistaja ohjauksen mukaisesti ulkoistettuja kiinteistépalveluita palautettiin omaan tuotantoon kesdkuussa. Liikelai-
tos oli mukana myds kuntakonsernin Tulevaisuuden Liminka — yhteistoimintaneuvotteluissa, ja neuvottelut jatkuvat
vuoden 2023 alkupuolella.



Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistdpalvelut liikelaitos osallistui Hyvinvointialueen ja Pohjois-Pohjanmaan maakunnan kun-
tien yhteisen ruoka- ja puhtauspalveluiden In-house yhtion valmistelun selvitystydhdon.  Tyon edetessd Limingan
kunta linjasi, ettei kunta lahde osakkaaksi perustettaviin Ateria- ja puhtauspalveluiden in-house yhtidén. Liikelaitos
jatkoi valmistelussa siirtyvien ateria- ja puhtauspalveluiden siirtamisesta hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle. Kiin-
teistopalvelun osalta lilkelaitos osallistui sotekiinteistdiden vuokraustyn valmisteluun.

Puhtaus- ja kiinteistdpalvelut kdynnistivdt palvelutuotannon seuraavissa kohteissa vuoden 2022 aikana: vanhan K-
Marketin tilat otetiin nuorisopalveluiden ja kansalaisopiston kdyttédn. Vaativan erityisen tuen opetusryhma siirtyi
ldhemmds koulukeskuksen aluetta vuokratiloihin. Tilaan tehtiin pientd remonttia, jotta se soveltuu opetusryhman kay-
tettdvaksi. Edellinen vaativan erityisen tuen opetusryhman vuokratila siirtyy avoimen paivakotiryhman kayttoon vuo-
den 2023 alusta. Lukion peruskorjaus- ja laajennushanke valmistui loppu vuonna sekd kunnanvarikko otti kdyttéénsa
uudet vuokratilat.

Liikelaitos palkittiin Kuntaty® 2030 -gaalassa teosta: Kehittdmiskultuurin luomisesta sekd aktiivisuudesta tekojen to-
rilla. QR-koodin kdyttédnottoa jatkettiin ruokapalveluiden tiedottamisen kanavana seké ruokalistajulkaisussa. Ruoka-
listajulkaisuiden luomiseen on saatu osallistettua koulujen ja paivdkotien lapsia seka nuoria. Erilaisin tavoin toteutetut
videot ovat tuoneet viikkoruokalistan julkaisusta eldvdn ja samalla valmistamaamme ruokaa tunnetuksi.

Liikelaitos osallistui yhdessd Limingan kunnan sivistyspalveluiden kanssa Pydred ruokakasvatuksen poyta -hankkee-
seen. Hankkeen tavoitteena on luoda konkreettisia askeleita ja suuntaviivoja kunnan yhteiselle ruokakasvatustydlie
sekad lisdtd moniammatillisten toimijoiden vélistd yhteisty6ta ja tiedon jakoa. Ruokakasvatus on tdrked osa kuntalais-
ten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisty6ta sekad taloudellisesti, ekologisesti, sosiaalisesti ja ravitsemuksellisesti kes-
tavan tulevaisuuden rakentamista.

Toimintaympariston muutokset

Liikelaitos vastaa Limingan kunnan ruoka-, puhtaus-, kiinteistdnhoidon- ja kunnossapitopalveluiden jarjestdmisesta
sisdisille asiakkaille ammattitaitoisesti, tehokkaasti ja taloudellisesti.

Kiinteistdnhoidon tehtdvanad on pitaa kiinteistéjen energiankulutus kohtuullisella tasolla. Rakennusten ldmpétilojen
ja ilmastoinnin sadtdjen ja kdyntiaikojen on oltava oikein tehtyja energiankulutuksen pitdmiseksi kayttdjaystavalliselld
seka kiinteiston kuntoa yllapitavalld tasolla. Kylma alkuvuosi ja uusien kiinteistdjen kayttéonotto nosti huomattavasti
lammityksen kuluja. Vaikka globaali maailman tilanne on nostanut sahkdn hintaa markkinoilla, on Limingan kunnalla
ollut kdytossa markinahintaa alhaisempi kiinted sahkon hinta.

Palvelun laadun varmistamisen keinoja eri palvelualueilla on seuraavasti: ruokapalveluissa on kaytossa omavalvonta-
prosessi, puhtauspalveluissa kdytetdan tilojen mitoitukseen perustuvaa siivouksen oikea-aikaisuutta, menetelmia ja
vélineitd. Kiinteistdpalveluissa kdytetddn apuna kiinteistonpidon hallintajarjestelmds, johon asiakkaat kirjavat palve-
lupyynndt tarvittavista toimenpiteista.

Limingan kunta on ottanut kiinteistdihin kdyttéon sdhkdisen huoltokirjajarjestelman, Buildercomin. Jarjestelmaan on
lisdtty kunnan kiinteistdt, joihin kiinteistdjen kdyttdjat voivat tehda kiinteistohuollon palvelupyyntoja sahkoisesti. Jar-
jestelman kaytén kehittdmisty6ta jatketaan seuravan vuoden aikana, seuraavaksi ohjelmaan on tavoitteena ottaa
kayttd6n vaiheittain QR-koodit, joiden avulla kdyttdjat voivat suoraan tehda omalla dlypuhelimella palvelupyyntdja.
Kayttdjia pyritddn ohjeistamaan kdyttamaan ensisijaisesti sdhkoistd palvelupyyntdjarjestelmad, jotta tehdyistd huol-
totoimenpiteistd jaa kirjaus tietoon seka kiinteiston omistajalle ettd kayttajalle. Talld hetkelld tulevista palvelupyyn-
ndistd saadaan noin 50% sdhkdisen ohjelman kautta.

COVID-19:sta pandemian jatkuessa toimintavuoden aikana liikelaitos varautui pandemian vaikutukseen tekemalli toi-
minnan sopeuttamissuunnitelmat. Ruokapalveluiden osalta tuotekehitys- ja tuotantoprosesseja ei pdasty tdysin ta-
voitteiden mukaisesti kehittdamadn, tata tyotd jatketaan tulevana vuotena. Palvelualueet ovat kuitenkin voineet



vastata toiminnassaan koronan tuomiin haasteisiin, muun muassa ruokailujen jarjestaminen jaksotetusti kouluissa
sekd tehostetulla siivouksella.

Henkildsto

Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistopalvelut liikelaitoksessa tydskentelee 54 tydntekijdd, joista osa on madraaikaisia. Sai-
rauspoissaoloja liikelaitoksessa oli 18,96 pdivad/ tydntekijd. Poissaclojen mddra nousi vuoden 2022 (771 piivésts)
1024 padivdan. Osittain poissaolojen nousua selittdd vallitseva korona aika sekd pitkat sairauspoissaolot.

Ty6hyvinvointia lisdttiin osallistamalla henkildstdd oman tydsuunnitteluun seka lisddmalld tyokiertoa tydkohteiden
valilla. Tybkierrolla lisdtddn henkildston laaja-alaista osaamista sekd tytssd jaksamista. Henkiléston kehityskeskustelut
pidettiin 100 %:sti. Henkildstod koulutettiin seutuyhteistyGssa OSAO:n kanssa oppisopimuksella 4 henkilda. Liséksi
2 ravitsemistydntekijaa valmistui kokin ammattitutkintoon oppisopimukseila. Henkiléstén virkistysiltapdiva pidetiin
elokuussa yhteisty&ssd omaisuudenhallinnan ja Kunnallistekniikan liikelaitoksen kanssa.

Liikelaitos tyollisti myds nuoria kesatydsetelilld kaikille palvelualueille kesdn 2022 aikana. Lisdksi puhtauspalveluihin
saatiin rekrytoitua lukiolaisia tilapdisiin tarpeisiin. Ruoka- ja puhtausalan tydnhakijamarkkinat ovat muuttuneet entista
haastavammiksi vuonna 2022. Korona on vaikuttanut henkildstén saatavuuteen sairauspoissaoloina.

Liikelaitoksen henkildstda (8 henkildd) siirtyi vuoden vaihteessa sosiaali- ja terveyspalveluiden jirjestamisvastuun
my&td Pohjois-pohjanmaan Hyvinvointialueelle. Henkil6stoa vahentyi myds eldkditymisen myéta yhdelld henkillla.

Toimintasuunnitelman toteutuminen

Liikelaitoksen viides toimintavuosi eteni toiminnallisesti ja taloudellisesti pddosin kaikkien tavoitteiden mukaisesti.
Omaa toimintaa kehitettiin edelleen kaikilla palvelualueilla. Henkildstévaihdokset (kiinteistopaallikon ja puhtausesi-
mies) hidastivat joiltain osin kehittdmistoimenpiteiden eteenpdinviemistd, osa kehittdmistoimenpiteistd siirretdin
vuodelle 2023. Ndistd esimerkkind kayttadjille jarjestettavat asiakastyytyvaisyyskyselyt puhtaus- ja kiinteistépalvelui-
den osalta.

Lapsia ja nuoria osallistettiin kouluruoan kehittdmiseen seuraavasti vuoden 2022 aikana: Kouluruokakysely pidettiin
helmikuussa, kouluruoka maistuu kouluarvosanalla 7,6 vastaajille. Lapsille ja nuorille jarjestettiin osallistava koulu-
ruoan maistelutilaisuus toukokuussa. Keittiomme tuotekehitti samasta ruoasta useamman variaatioita tilaisuuteen
tarjolle, joita raatin jasenet arvioivat. lltapdivédn aikana saatiin hyvda palautetta kouluruokalistan suunnitteluun ja ide-
ointiin, jotka hyddynnettiin syksynruokalistasuunnittelussa yhdessd kouluruokakyselystd saatujen palautteiden
kanssa. Toiveruokapadiva lisattiin ruokalistalle nuorten toiveesta.

Ruokahdvikkia pyrittiin vdhentdamaan kokonaisvaltaisesti aterian elinkaaren aikana ruokalistan suunnittelusta valmiin
ruoan tarjoiluun. Vuoden 2022 aikana selvitettiin toiminnanohjausjarjestelman hyddyntdminen havikkiruon mairien
dokumentoinnissa. Kehittamisty6td viedddn eteenpdin vuoden 2023 aikana. Tavoitteenamme on vihentad syntyvin
ruokahavikin maarda jarkevien raaka-ainehankintojen sekd tietoon perustuvan ruokalistasuunnittelun kautta. Ruoka-
havikki muodostaa osan hiilijalanjdljestdimme, ymparistdvaikutuksistamme ja silld on vaikutuksensa myés kustannus-
tehokkuuteen.

Uuden omistajaohjauksen mukaisesti ulkoistettuja kiinteistdpalveluita palautettiin kesdakuun alusta omaan tuotan-
toon. Lisdksi arvioidaan vuoden 2022 aikana ulkoistettujen puhdistuspalveluiden mahdollista omaan tuotantoon pa-
lauttamista, tata tyotd jatketaan vuoden 2023 alkupuolella. Puhtauspalveluissa jatkettiin vuonna 2021 aloitettua ke-
hittdmisty6tad sisa- ja ulkolajittelun selkeyttdmisessa. Tavoitteena on jatteiden lajittelun lisddminen, kehittiminen seka
parantaminen, niin kiinteistén sisa- kuin ulkopuolella. Tyéntarkoituksen oli lisdtd ty6turvallisuutta, oppilasturvalli-
suutta ja yhteistydta koulujen sisalla.



Talous

Limingan kunta
Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistépalvelujen liike-
laitos

1.1.-

1.1.-

LIIKELAITOKSEN TULOSLASKELMA 31.12.2021 31.12.2022 TA2022 tot%
102
LIIKEVAIHTO 8 280997,63 8946 569,63 8 752 212,00 %
Liiketoiminnan muut tuotot 7 448,76 12 633,84 0,00
Tuet ja avustukset kunnalta 17 535,08 1118,18 400000 28%
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
-2066 101
Ostot tilikauden aikana -1873 39568 -2078 488,41 145,00 %
Palvelujen ostot -1 087 149,29 -945 20725 -97371600 97 %
Materiaalit ja palvelut yhteensa -2960 544,97 -302369566 -3039861 99%
Henkildstokulut
-1720
Palkat ja palkkiot -157002362 -1639612,81 804,00 95%
Henkilosivukulut
Elakekulut -278 902,00 -279 35429 -31265800 89 %
103
Muut henkildsivukulut -24 003,95 -59 318,04 -57 820,00 %
Henkiléstdkulut yhteensa -187292957 -197828514 -2091282 95%
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot 0,00 -1624 244,12 0,00
-3 574
Liiketoiminnan muut kulut -3446 640,40 -2 281 225,81 750,00 64 %
105
LIKEYLHAAMA (-ALIJAAMA) 25 866,53 52 870,92 50 319,00 %
Rahoitustuotot ja -kulut
Viivastyskorot ja korotukset 0,00 -55,00 0,00
105
YLI-/ALIJAAMA ENNEN SATUN.ERIA 25 866,53 52 815,92 50 319 %
105
YLI-/ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA 25 866,53 52 815,92 50319 %
Poistoeron lis. (-)/véh.(+) 0,00 439 868,40 0,00
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 25 866,53 492 684,32 50 319,00
LIKELAITOKSEN TUNNUSLUVUT
Sijoitetun padoman tuotto, % 3,5 04
Kunnan sijoittaman padaoman tuotto, % 3,5 04
Voitto, % 0,3 0,6




Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistopalvelujen liikelaitoksen liikevaihto toteutui talousarviota suurempana. Liike-
vaihtoa kertyi yhteensad 8,75milj. euroa toteuman ollessa 102%. Liikevaihdon kasvua selvittda talousarvion
valmistumisen jalkeen mm. varhaiskasvatuksen lisdantyneet tilan tarpeet seka Kiinteistd Oy Lakeustalon yli-
madrdinen vastikkeiden kerdys vuokralaisilta. Materiaalien ja palveluiden ostoissa oli hieman ylitysta noin 12
t€ :a, kokonaismenojen kuitenkin alittuessa 16 t€ :lla. Palveluiden hinnoittelu on saatu vastaamaan kustan-
nuksia. Liikelaitoksen tuotot kattoivat toteutuneet kulut ja liikelaitoksen tilikauden ylijazamaksi muodostui 52
815,92 euroa. Liikelaitos on valtuustoon sitova tilikauden liikeylijadman/-alijazaman osalta.

Tilikauden tulosta +492 684,32 selvittaa aiempien vuosien investointivarauksien purkaminen. Liikelaitokselle
perustettiin vuoden 2022 aikana oma tase, johon siirrettiin kiinteistd- ja kayttéomaisuus peruskunnan puo-
lelta. Poistot kirjautuvat nyt suoraan liikelaitoksen taseeseen, kun aiemmin ne olivat peruskunnan taseessa.

Johtokunnan esitys tilikauden tuloksen kasittelysta

Liikelaitosten johtokunta esittdd, etta tilikauden tulos 52 815,92 euroa siirretdan taseen edellisten tilikau-
sien yli- /alijadmatilille.

Arvio riskienhallintasuunnitelman toteutumisesta

Talouden hallinta on liikelaitoksen operatiivinen riski, sitd hallitaan talouden seurannalla, sekd toimintoja sopeutta-
malla. Globaalin maailman tilanteen vuoksi kulujen nouseminen raaka-aine ja materiaalihankintojen myté konkreti-
soitui myds liikelaitoksen toimintakentélld. Kustannusten nousua pystyttiin hallitsemaan raaka-ainevalintoja muutta-
malla sekd keskittamadlld ostoja. Liikelaitoksen talouden seurantaan saatiin parannusta vuoden 2022 alusta oman os-
tolaskuohjelman kdyttoonoton mydta.

Kiinteistdjen sisdilmaongelmat ovat merkittdva riski kiinteistopalveluissa. Tahdn on vastattu laatimalla sisdilmaoh-
jelma. Sisdilmaohjelma on hyvaksytty kevadalld 2019. Sisdilmatydryhman tehtava selkeytyi vuoden 2021 aikana ja sen
ty6ta jatkettiin vuonna 2022. Tyéryhman jdsenind ovat kunnan ja liikelaitoksen virkahenkil6t, kh pj, liikelaitoksien pj,
tybterveyshoitaja seka terveystarkastaja. Kunnan sisdilmatydryhma kokoontui 4 kertaa vuoden 2022 aikana. Tyd-
ryhma tehtdvana on olla ajan tasalla kiinteistdjen sisdilma-asioista sekd korjaushankkeiden etenemisestd. Limingan
kunnalla on kdytdssa sisdilmailmoitusjarjestelmd. Kunnan kiinteistdjen kdyttdjat voivat jattda llmoituksen sahkdisesti
kunnan Internet sivujen kautta. Kiinteistdihin on lisatty olosuhteiden etédvalvontaa.



Limingan kunta
Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistopalvelujen liikelai-
tos

1.1.-

LIIKELAITOKSEN RAHOITUSLASKELMA 31.12.2021 1.1.-31.12.2022
TOIMINNAN RAHAVIRTA
Liikeylijaama (-alijaama) 25 866,53 52 870,92
Poistot ja arvonalentumiset 1624 24412
Rahoitustuotot ja -kulut -55,00
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investointimenot 0,00 -613 486,55
Rah.osuudet inv.menoihin 0,00 54 540,00
TOIMINNAN JA INVEST. RAHAVIRTA 25 866,53 1118 113,49
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
Antolainauksen muutokset
Lainakannan muutokset
Oman padoman muutokset 0,00 0,00
Muut maksuvalmiuden muutokset
Saamisten muutos muilta -25 489,23 578 345,78
Korott. velkojen muutos muilta -377,30 -1 696 459,27
Rahoituksen rahavirta -25 866,53 -1118 113,49
RAHAVAROQJEN MUUTOS 0,00 0,00
LIIKELAITOKSEN TUNNUSLUVUT
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5
vuodelta, 1000 € 356 1547
Investointien tulorahoitus, % 0 -3
Lainanhoitokate 0 0
Kassan riittavyys, pv 39 122
Quick ratio 6 11
Current ratio 6 11
INFORMATIIVINEN TIETO

Yhdystili 31.12. 886 887,99 243359235

Yhdystili 1.1. 848 630,16 886 887,99

Yhdystilin muutos 38 257,83 1546 704,36




31.21.2020 31.21.2022
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Peruspadoma 300 000,00 300 000,00
Edell tilikausien yli-/alijddma 403 518,21 429 384,74
Tilikauden yli-/alijagama 25 866,53 492 684,32
OMA PAAOMA YHTEENSA 729 384,74 1222 069,06
POISTOERO JA VAPAAEHT.VARAUKSET
Poistoero 0,00 10 999 131,39
VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen
Lainat kunnalta
Pitkaaikainen vieras padoma yhteensa 0,00 0,00
Lyhytaikainen
Saadut ennakot 57,00 0,00
Ostovelat 428 970,19
Muut velat 23 015,85 26452 213,93
Siirtovelat 302 822,09 340 173,65
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa 325 894,94 27 221 357,77
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 325 894,94 27 221 357,77
VASTATTAVAA 1 055 279,68 39 442 558,22




Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistopalvelujen liikelaitoksen tilinpaitoksen allekirjoitus

Limingassa 23. paivana helmikuuta 2023
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